
Arvuti koolitajad soovitavad enamikul töötajatest teha läbi algõpe
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Firmajuhtide hinnangul os­
kab enamik nende töötajatest 
arvutiga ümber käia, kuid ar- 
vutikoolitajate sõnul tuntakse 
arvutit vaid kirjutusmasina 
tasandil.

”Meil on kasutusel lause, et 
arvutit ja inglise keelt peab 
igaüks oskama. Ja nii see ena­
masti tänaseks ongi,” leiab 
aktsiaseltsi Balti Kindlustus 
(BICO) personalijuht Piret 
Sarv.

Arvutioskus annab tööotsijale eelise
BSC Tallinna Arvutikooli di­
rektori Arvo Saati sõnul hin­
dab juhtkond enda ja oma al­
luvate arvutikasutamise os­
kust tugevalt üle, seda eriti 
tekstitöötlejate ja raamatupi­
dajate puhul. "Põhitööga saa­
dakse hakkama, kuid tööd 
lihtsustavatest võimalustest ei 
teata enamasti midagi ning 
töö efektiivsus on seetõttu ma­
dal,” lisab ta.

Arvutikoolitusfirmade and­
metel on tavaliselt umbes 90 
protsenti firma töötajatest ar­
vutikasutamise osas iseõppi­
jad, 10 protsenti on läbinud 
paaripäevase algõppe. Neile, 
kes arvutit juba mitu aastat 
kasutanud, soovitavad kooli­
tajad läbi teha erikursuse fir­
mas kasutatava tarkvara baa­
sil. Enamikule kuluks aga ära 
korralik algõpe.

”Uute töötajate õppeprog­
ramm näeb meil ette ka arvu­
tikoolitust vastavalt panga- 
programmide spetsiifikale. 
Eelnevad arvutialased teadmi­
sed tulevad loomulikult ka­
suks,” märgib Hansapanga 
koolitusosakonna juhataja Ri­
ta Viitmann.

Firmad peavad töötajate ar­
vutioskuse täiendamist oluli­
seks. "Arvutitehnoloogia kii­
re areng ja uutele täiendatud 
programmidele üleminek eel­
dab ka töötajate sellealaste 
teadmiste tõstmist,” ütleb Ees­
ti Energia personaliosakonna 
juhataja Kersti Viira.

Koolitusfirmat tasub hoolikalt valida
Suuremad ettevõtted lasevad 
töötajaid koolitada kas oma 
firmas palgal oleval spetsialis­
til või arvutikoolitusfirmal. 
Kohalik arvutihooldaja val­
dab väga hästi arvuteid puu­
dutavaid tehnilisi küsimusi,

Arvutikoolitusfirmade andmetel vajaksid paljud firmade töötajatest arvuti algõpet, sest nad ei tea tööd lihtsustavatest võimalus­
test, mida arvuti pakub. MARKO MUMM

Saksamaal levib töö otsimine interneti kaudu
KRISTIINA TAMBERG_______
Ajalehest Frankfurter 
Allgemeine Zeitung
Ligikaudu 60 protsenti kõi­
gist töökohataotlustest tuleb 
meile interneti kaudu, ütles 
Klaus Mangold, Berliinis 
asuva aktsiaseltsi Daim- 
ler-Benz InterServices juha­
tuse esimees.

Nädalas saab firma kuni 
800 kohataotlust. Sellel aastal 
on tööle võetud 2400 uut töö­
tajat. ”Ilma internetita ei toi-, 
mu enam midagi,” lausus

Mangold.
Mõned tegevusalad muutu­

vad kõrge arvutiseerituse tõt­
tu tema hinnangul praegu 
väga palju. Näiteks turun­
dus. Daimler-Benz ei tööta 
mitmeid reklaamiprojekte te­
hes koos klassikaliste reklaa­
miagentuuridega, vaid 18- 
kuni 25-aastaste noorte ette­
võtjatega, kes koostavad fir­
madele internetilehekülgi. 
Mangoldi sõnul on sellistel 
noortel uskumatult suured 
tulevikuväljavaated.; ä i*Arvestades pidevat aren­

gut informatsiooni-, kommu­
nikatsiooni-ja meediavallas, 
peaksid nendest aladest huvi­
tatud noored inimesed tekki­
nud karjäärišansist võimali­
kult kiiresti kinni haarama, 
soovitab ta. ”Ma ei tea, kas 
laseksin neil ülikooli min­
na,” räägib Mangold, pidades 
mõttekamaks kiiret eriala- 
õpet.

Saksamaal on juba arene­
nud uus koolitusvaldkond -  
multimeedia-alane väljaõpe. 
Sellel alal töötamiseks on 
oluline keelteoskus ja avatus.

”Noorte inimeste jaoks pole 
võimalused kunagi olnud 
suuremad kui praegu,” ütles 
Mangold, nimetades niisu­
gust väljaõpet edule orientee­
ritud hariduseks.

Ta rõhutas kitsa kvalifikat­
siooni omandamise tähtsust, 
sest igal alal toimub tehnilisi 
uuendusi ning lisandub pal­
ju informatsiooni. Seetõttu 
on väga oluline riigi ja ette­
võtete koolituspoliitika, mis 
peaks olema rahvusvaheline, 
paindlik ja rõhutama indivi­
duaalsust.

kuid pedagoogioskustest jääb 
tal enamasti vajaka.

Kas töötajate arvutikoolitu­
sega tegeleb koolitusfirma või 
oma arvutispetsialist, määrab 
suuresti ettevõtte tegevusvald­
kond. Lihtsamaid arvutiprog­
ramme kasutavad firmad ee­
listavad koolitusfirmat, keeru­
liste ja väga spetsiifiliste prog­
rammidega seotud ettevõtted 
vajavad aga firma palgal ole­
vat spetsialisti. "Kuna kasuta­
me spetsiaalselt meie firmas

väljatöötatud andmebaase, 
siis selle kohta oskab infot an­
da ainult meie oma spetsia­
list,” nendib Piret Sarv 
BlCO-st.

Kuna arvutikoolitust pak­
kuvaid firmasid on palju, siis 
määrab ühe või teise kasuks 
otsustamise peamiselt kooli­
tusfirma tuntus või eelnev 
koostöö koolitusfirmaga. ”Hea 
mainega firma garanteerib ka 
kvaliteedi,” kinnitab Rita Viit­
mann Hansapangast. Arvuti-

koolitaja valikul peaks kooli­
tust telliv firma esmalt uuri­
ma, millised on teenusepakku­
ja tehnilised võimalused. Sa­
mavõrra tähtis on, millise ta­
semega õpetajad koolis tööta­
vad. Paljudes koolitusfirma­
des töötab vaid üks-kaks õpe­
tajat, kes on algajate koolita­
misega üle koormatud. Oluli­
ne on ka korralike juhend- ja 
õppematerjalide olemasolu.

Arvo Saat BSC Tallinna Ar­
vutikoolist soovitab valida pi­

kem kursus (25 tundi), et töö­
taja tõesti omandaks arvuti 
iseseisva kasutamise oskuse. 
Lühiajalise algõppekursuse 
(8-16 tundi) läbi teinud tööta­
ja teadmised jäävad paratama­
tult poolikuks ning ta vajab 
edaspidi arvuti kasutamisel 
sageli abi.

Saadi sõnul on sellel aastal 
kasvanud spetsialisti-ja juhi- 
koolituse osa, kuid püsivalt 
tuntakse huvi ka arvuti alg­
õpetuse vastu.
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ARVUTIKOOLITUS: tööandjad peavad töötajate arvutioskust paremaks kui koolitajad

Arvutioskus on ülehinnatud


