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SISSEJUHATUS

Finantskirjaoskuse? tahtsus

1. Viimastel aastatel tuntakse nii arenenud kui ka arenguriikides jérjest enam muret oma kodanike
finantskirjaoskuse parast. Selle ajendiks on eeskatt riiklike ja eradiguslike toetussiisteemide kahanemine,
demograafiliste profilide muutumine, sealhulgas rahvastiku vananemine ja laialdased arengud
finantsturgudel. Muret stivendas ka finantskriis, millega seoses iimnes, et puudulik teave finantsotsuste
langetamiseks oli osaliselt tingitud just finantskirjaoskuse puudumisest. Puudulike otsuste negatiivsed
kdrvalmdjud vdisid omakorda olla hiiglaslikud (INFE, 2009b; OECD, 2009a), mist6ttu ollakse nitd Ule
maailma seisukohal, et finantskirjaoskus téidab majanduse ja rahanduse stabiilses arengus tahtsat rolli
(INFE, 2009b).

2. Lisaks eeldeldule vdib mérgata mitmeid teisi silmatorkavaid suundumusi, mis réhutavad
finantskirjaoskuse muutumist Glemaailmselt (iheks peamiseks elus vajaminevaks oskuseks, mis vdib
kokku vétta jargnevalt:

Riskide kandumine

3. Viimasel ajal t&heldatakse riskide kandumist riigilt ja tddandjalt eraisikule. Paljud riigid
vahendavad v6i ongi juba vahendanud riiklikke pensione ja mdned vahendavad ka tervishoiuteenustega
seotud  hdlvitisi.  Kindlaksmaaratud  pensionihivitised on  asendunud  kindlaksmaaratud
pensionisissemaksetega , mis paneb tbétajate Glule kohustuse ise hoolitseda selle eest, et nad oleksid
pensioniplves rahaliselt kindlustatud. Enamik kisitlusi naitab, et suurem osa to6tajatest ei ole teadlikud
neid &hvardavatest riskidest ja neil puuduvad ka piisavad teadmised ja oskused riskide haldamiseks
(OECD, 2008). Liiatigi on riskide hulk, millega inimesed silmitsi seisavad, jarjest kasvanud, naiteks riskid,
mis on seotud pikaealisusega, laenude ja finantsturgudega ning omaosalusega tervishoius.

Varasemast suurem isiklik vastutus

4, Muutused maailmaturul ja majanduses nduavad inimestelt jarjest rohkem finantsotsuseid. Nii
nditeks tdhendab eeldatav eluea tbus, et inimesed peavad suutma koguda sddste senisest marksa
pikemaks pensioniperioodiks. Samuti peavad inimesed hakkama edaspidi rohkem kandma enda v6i oma
pereliikmete tervisekulutusi. Lisaks sellele suurenevad jarjest hariduskulud, mistdttu tuleb lapsevanematel
teha arukaid finantsotsuseid laste hariduse eest maksmiseks. Ehkki need suundumused on kdige
selgemini ndha just arenenud riikides, kerkivad samalaadsed teemad (les ka paljudes arenguriikides.

Suurem valik finantstooteid ja -teenuseid

5. Jarjest suurema hulga tarbijate ees on lai valik finantstooteid ja —teenuseid mitmetelt erinevatelt
pakkujatelt erinevatest kanalitest. Nii tehnoloogilised arengud kui ka deregulatsioon on kaasa toonud Uiha
suurema juurdepaasu erinevatele finantstoodetele alates arveldusarvetest kuni rahasiirdeteenusteni, vaba
tagasimaksega krediidi ja vaartpaberiportfellini. Pakutavad tooted muutuvad jarjest keerukamateks ja
inimestel tuleb vdrrelda mitmeid erinevaid néitajaid (nt teenustasud, intressid, lepingutingimused ja
riskiaste). Samuti tuleb otsustada, millised paljudest teenusepakkujatest ja kanalitest (nt kohalikud
kogukonnad, traditsioonilised finantsasutused, internetipangad ja mobiilifirmad) on sobivad ja
usaldusvaarsed.

Suurenenud néudlus finantstoodete ja —teenuste jérele

6. Majanduslik ja tehnoloogiline areng on endaga kaasa toonud ulemaailmse vdrgustumise ja
méarkimisvaarsed muutused nii kommunikatsiooni ja finantstehingute vallas kui ka sotsiaalsetes suhetes ja
tarbijate kaitumises. Selliste muutuste tttu on jarjest olulisem, et inimesed suudaksid finantsteenuste
pakkujatega suhelda. Eelkdige on tarbijatel sageli vaja ligipddsu pankadele elektroonilisteks
maksetoiminguteks (palk, rahatilekanded, veebitehingud). Uhiskondades, kus sularaha ja tsekke enam
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eriti ei kasutata, tehakse Ulekandeid inimestele pankade vahendusel i. Need aga, kellel puudub ligipaas
pangale, peavad sageli sularahatehingute eest rohkem maksma, eriti kui nad kasutavad raha laenamiseks
vOi rahatSekkide realiseerimiseks mitteametlikke teenusepakkujaid (vt nditeks Kempson, Collard, & Moore,
2005).

7. Koigi eelnimetatud suundumuste t6ttu on vastutus finantsotsuste eest kandunud inimeste endi
Olule. Ehkki enamuse inimeste jaoks on valikuvdimalused suurenenud, on olukorrad muutunud jarjest
keerulisemaks. Selle kdige taustal tuleb inimestel omandada piisav finantskirjaoskus, mis aitaks neil teha
kdik vajalik iseenese ja oma lahedaste kaitsmiseks ja finantsheaolu tagamiseks.

Finantskirjaoskuse voimalik kasu

8. Olemasolevad empiirilised téendid naitavad, et nii arenenud kui arengumaade finantsharidust
saanud taiskasvanud sééstavad ja teevad pensioniplaane tdendolisemalt kui teised (Bernheim, Garrett, &
Maki, 2001; Cole, Sampson, & Zia, 2010; Lusardi, 2009). See tddemus lubab oletada, et finantshariduse
ja eelmainitu vahel on otsene pohjuslik seos: kdrgem finantskirjaoskuse tase vdib kaasa tuua positiivsed
muutused kaitumises.

9. Peamiselt arenenud maades tehtud uuringud néitavad, et finantskirjaoskusest on kasu mitmel
erineval moel. On ohtralt téendusmaterjali selle kohta, et parema finantskirjaoskusega inimesed suudavad
paremini hallata oma raha, tegutseda aktsiaturgudel ja teha paremaid valikuid aktsiaportfelli osas ning
valivad tdenaolisemalt madalamate teenustasudega investeerimisfondid (Hastings & Tejeda-Ashton, 2008;
Hilgert, Hogarth, & Beverly, 2003; Lusardi & Mitchell, 2008; Lusardi & Mitchell, 2006; Stango & Zinman,
2009; van Rooij, Lusardi, & Alessie, 2007; Yoong, 2010). Lisaks sellele on parema finantskirjaoskusega
inimestel suurem tdendosus saada keskmiselt rikkamaks (Lusardi & Mitchell, 2006).

10. On leitud, et parem finantskirjaoskus pole seotud mitte (ksnes varade kogumisega, vaid ka
volgade majandamisega: finantsteadlikumad inimesed teevad valiku vahemkulukate hipoteekide kasuks
ning valdivad kdrgeid intressimaarasid ja lisatasusid (Gerardi, Goette, & Meier, 2010; Lusardi & Tufano,
2009a, 2009b; Moore, 2003).

1. Finantskirjaoskus ei ole kasulik mitte Uksnes Uksikisikutele, vaid aitab mitmel erineval moel
kaasa ka majanduslikule ja finantsstabiilsusele. Finantskirjaoskusega tarbijad on teadlikumad oma
otsustes ja nduavad kvaliteetsemat teenindust, mille tulemusena suureneb turukonkurents ja véimendub
innovatsioon. Vdrreldes teiste inimestega suudavad finantskirjaoskustega tarbijad tdenéoliselt reageerida
turutingimuste muutustele ega esita péhjendamatuid kaebusi. Nad vdtavad eeldatavasti ise tarvitusele
vajalikud abindud neid tabanud riskide haldamiseks. Nimetatud tegurite koosmdjus muutub
finantsteenuste sektor tdhusamaks ning kulud finantsseadusandlusele ja —jarelevalvele téen&oliselt
vahenevad. Samuti vaheneb 16ppkokkuvottes riiklik toetus (ja sellega seotud maksukoormus) inimestele,
kes ei ole teinud v&i on teinud rumalaid finantsotsuseid.

OECD finantsharidusalane tegevus

12. 2003. aastal algatas OECD mahuka projekti finantshariduse teemal, et aidata riike toime tulla
jarjest kasvava valupunktiga — vahese finantskirjaoskuse voimalike tagajargedega. Selle projektiga
tegelevad kaks OECD komiteed: finantsturgude komitee ning kindlustuse ja erapensionide komitee.
Projekt lahendab tarbijat terviklikult finantsteemadega; rdhutatakse, et Uksikisiku hea finantskirjaoskus
tahendab killaldast tarbijakaitset ja diguslikke raamdokumente ning finantsharidust.

13. Projekti Uhe esimese vahe-eesmargina vottis OECD Ndukogu vastu soovituse finantshariduse
ja —teadlikkuse pdhimdtetest ja headest tavadest (“Recommendation on Principles and Good Practices for
Financial Education and Awareness”) (OECD, 2005b). Samaaegselt soovitusega avaldati projekti raames
raamat “Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies” (Finantskirjaoskuse suurendamine:
teemade ja poliitika analGus), milles pdhjendatakse finantsharidusele keskendumise vajalikkust ja antakse
rahvusvaheline levaade sellest, mida erinevates riikides parajasti finantshariduse alal tehakse (OECD,
2005a). Raamat sisaldab ka poliitikutele ja muudele sidusgruppidele suunatud pdhimétteid ja haid tavasid,
mis vdiksid aidata tdsta oma riigi elanike finantskirjaoskuse taset. Seda tdiendab Ulemaailmne
finantsharidusalane arvelduskoda — OECD rahvusvaheline finantshariduse portaal (International Gateway

4



for Financial Education — IGFE; www.financial-education.org), kuhu on koondatud finantshariduse ja -
programmide teemalised andmed, artiklid, teadustulemused ja uudised tle kogu maailma.

14. Finantskirjaoskuse ja —hariduse probleemide jarjest (lemaailmsemat olemust arvestades
asutas OECD 2008. aastal rahvusvahelise finantshariduse vorgustiku (/nternational Network on Financial
Education — INFE), mille eesmérk on koondada ja rakendada nii arenenud kui ka arenevate maade
kogemusi ja teadmisi. Praeguseks hetkeks on selle vorgustikuga ihinenud enam kui 138 asutust 68 riigist.
Vérgustiku likmed kohtuvad kaks korda aastas, et jagada infot enda riigis toimunud varskemate arengute
kohta ning koostada ja todétada vélja prioriteetsete valdkondade anallitilisi ja vordlevaid uuringuid,
metodoloogiaid, héid tavasid ja juhiseid. OECD-le ja finantshariduse vorgustikule on esmatéhtsateks
teemadeks koolides rakendatavad finantsharidusalased Oppekavad ja finantskirjaoskuse mo6tmine
rahvusvahelisel tasandil. Loodud on ekspertgrupid lesandega kéivitada sihiparane andmekogumine ja
arendustegevus.

Koolis pakutav ja noortele suunatud finantsharidus

15. Koolis pakutavale ja noortele suunatud finantsharidusele keskendumises ei ole midagi uut,
finantskirjaoskust peetakse jarjest olulisemaks elus vajaminevaks oskuseks. Juba 2005. aasta OECD
soovituses seisis: “Finantsharidus peaks alguse saama koolist. Inimesi tuleks finantsteemadel harida
vlimalikult varajases eluetapis” (OECD, 2005b). Soovituse koostamiseks oli kaks peamist pdhjust:
noortele keskendumise tahtsus ning finantshariduse rakendamise tulemuslikkus koolis.

Noortele keskendumine

16. Nooremad pdlvkonnad seisavad heaegselt vastamisi nii jarjest keerukamaks muutuvate
finantstoodete, —teenuste ja —turgudega kui ka tdendosusega kanda taiskasvanuna oma vanematega
vorreldes rohkem finantsriske. Eelkdige vastutavad nad tendoliselt rohkem oma pensionisaastude ja
investeeringute ning tervisega seotud kulutuste eest, samuti tuleb neil tegeleda keerulisemate ja
mitmekiilgsemate finantstoodetega.

17. Maailmaturul ja pensionististeemides toimuvate muutuste téttu ei ole praegustel p6lvkondadel
tdenaoliselt voimalik vdtta dppust eelnevatelt pdlvkondadelt. Neil tuleb tugineda omaenda teadmistele voi
siis arvestades uute sisteemide keerukust, teadlikult kasutada professionaalseid finantsnduandeid.
Finantsteadmiste pakkumisest to0kohal vdi mdénes muus keskkonnas pole eriti kasu, kui inimene pole
nooruses omandanud finantsharidusalaseid teadmisi ja ta ei teadvusta, mis kasu on finantsalasest
enesetdiendusest. Seetbttu on oluline, et alus finantskirjaoskusele tekiks juba varases nooruses.

18. Noorte ettevalmistamiseks taiskasvanueluks vdib koolis pakutav finantsharidus anda lahendusi
ka neile finantsprobleemidele, millega noored parasjagu silmitsi seisavad. Paljud lapsed tarbivad juba
varajasest noorusest finantsteenuseid, sageli on neil olemas arveldusarved, mis vdimaldavad teha
erinevaid interneti- vdi mobiilimakseid juba enne teismeikka joudmist. On selge, et nende toodete
kasutamisel tuleb finantskirjaoskus tiksnes kasuks. Samuti vdib enne kooli I6petamist tulla ette ka olukordi,
kus tuleb langetada otsuseid seoses autokindlustuse, raha saastmise ja arvel haigutava miinusega.

19. Paljude riikide 15—18-aastastel noortel (ja nende vanematel) tuleb teha elu ks tahtsamatest
finantsotsustest: kas investeerida kdrgharidusse voi mitte. Kdrgharidusega ja ilma kdrghariduseta todtajate
palgaldhe on paljudes riikides jarjest kasvanud. Samal ajal on suurenenud (lidpilaste ja nende
perekondade omaosalus hariduskulude kandmisel. Uhendkuningriigis 2010. aasta martsis avaldatud
andmete pdhjal uskus pool kdigist selle riigi tudengitest, et tlikooli Idpetamise ajaks on neil vlgu enam kui
15 000 naela ulatuses (Smithers, 2010).

20. Enne suuri finantstehinguid ja lepingute sdlmimist peab kindlasti inimestel olema omandatud
finantskirjaoskus. Noortele suunatud finantsharidusalased programmid on olulised seetdttu, et need
kujundavad Opilastes juba varasest noorusest finantsteadmisi ja —kaitumist, mis edaspidi kasuks tulevad
(Austraalia riiklik finantskirjaoskuse ndukogu, 2009).




Finantsalase koolihariduse tulemuslikkus

21. Uurimused on naidanud, et finantskirjaoskus on seotud perekonna majandusliku ja haridusliku
taustaga, parema finantskirjaoskusega inimesed on vaga sageli parit kbrgemalt haritud ja tavapérasest
laialdasema ja teadlikuma finantskditumisega perekondadest (Lusardi jt, 2010). Vérdsete vdimaluste
tagamiseks on oluline pakkuda finantsharidust ka neile, kes sellele muidu ligi ei padseks. Kool véimaldab
finantskirjaoskust viia koikide demograafiliste gruppideni, aidates sel moel I6hkuda pdlvkondliku
finantskirjaoskamatuse ndiaringi.

22. Jarjest rohkemates riikides mdistetakse nii finantskirjaoskuse andmise olulisust noortele kui ka
dppekavade ainulaadset potentsiaali tulevaste pdlvkondade oskuste ja teadmiste suurendamisel, mist6ttu
on hakatud vélja to6tama finantsteemalisi haridusprogramme. Need programmid on suunatud noortele
otse voi labi dppekavade ning vdivad olla rakendatud nii riiklikul, piirkondlikul voi kohalikul tasandil ja ka
pilootprogrammidena. Erinevaid finantskirjahariduse programme (Habschick, Seidl, & Evers, 2007)
késitlevas Euroopa Komisjoni toetatud uurimuses, oli enamik neist suunatud lastele ja noortele.
Rahvusvahelise finantshariduse vorgustiku (International Network on Financial Education — INFE) koolide
finantshariduse alamgrupi anallitsist selgus, et uuringus osalenud 38 riigist/piirkonnast pakkus vahemalt
mingeidki kooliprogramme 23 (INFE, iimumas).

Vajadus andmete jarele

23. Hariduspoliitika kujundajad ja teadlased vajavad finantskirjaoskuse taseme kohta kvaliteetseid
andmeid, millele saaks tugineda finantsalaste dppekavade ja finantsharidusstrateegia koostamisel ja
uurimisel, mis véimaldavad panna paika prioriteedid ning md6ta aja jooksul toimuvaid muutusi.

24, Mitmed riigid on  taiskasvanud  elanikkonna  seas  korraldanud  Uleriigilisi
finantskirjaoskusealaseid kiisitlusi ja OECD viib praegu labi pilootklsimustikku, mille eesmark on selgitada
taiskasvanute finantskirjaoskuse tase rahvusvahelisel tasandil (INFE, 2010). Seni on veel vaga vahe
andmeid alla 18-aastaste noorte finantskirjaoskuse kohta ja neidki vaheseid pole voimalik riikidevaheliselt
vorrelda, mis on tdsine puudujd&k. Noored saavad ruttu taiskasvanuteks ja tuleb langetada jarjest
keerukamaid, samas tahtsaid finantsotsuseid. Noorte ettevalmistusest uue ja pidevalt muutuva
majanduskeskkonnaga silmitsi seista, saab teada alles siis, kui on olemas andmed noorte suutlikkusest
neid probleeme lahendada.

25. Noorte finantskirjaoskuse taseme selgitamine kogu riigi tasandil véimaldab hinnata, kas senine
lahenemine finantsharidusele on piisavalt téhus. Eelkdige véimaldab see kindlaks teha just need teemad,
mille k&sitlemisest 6ppekavades voi koolivalises tegevuses oleks noortel kasu tulevaste finantsotsuste
langetamisel. Saadud andmed moodustavad niibelda baastaseme, millega saab vorrelda hilisemate
aastate andmeid ja vordlustulemuste pdhjal hinnata arengut ning teha vajalikke muudatusi kooli- ja
muudes programmides.

26. Rahvusvaheline uuring on kasulik ka poliitikakujundajatele ja teistele sidusgruppidele. Erinevate
riikide finantskirjaoskuse tasemete vordlemisel tekkiva pingerea alusel on vdimalik selgitada eriti
tulemuslikke riiklikke strateegiaid ja haid tavasid ja tuvastada Uhiseid probleeme ning otsida lahendusi
rahvusvahelisel tasandil.

27. Finantskirjaoskuse laiapdhjaline ja rahvusvaheliselt vdrreldavate andmete kogumine annab
hariduspoliitikutele, dppekavade koostajatele ja dppematerjalide loojatele, teadlastele ja teistele
asjaosalistele:

o teavet linkadest noorte inimeste finantsteadmistes, et vélja tddtada senisest tapsema
suunitlusega programme ja poliitikat;

e teavet, mil maaral tdstab koolides pakutav finantsharidus finantskirjaoskuse taset;

o teavet, mis vdimaldab vorrelda finantskirjaoskuse taset ja vastavalt sellele
finantsharidusalaseid strateegiaid erinevates riikides;




e vdimalusi tuvastada parimaid praktikaid, vastavalt riikide finantskirjaoskuse pingeridadele;

e vlrreldavaid andmeid erinevatest ajahetkedest, hinnates  koolides  I&biviidava
finantsharidusprogrammide mdju ja leida vdimalusi tulemuste pidevaks parandamiseks.

28. Rahvusvahelises hindamisprogrammis osalevad riigid saavad kasu mitmel erineval moel.
Vaarib mainimist, et tanu finantskirjaoskuse raamdokumendi ja erinevates riikides rakenduskolbliku
kiisimustiku valjaarendamisele, saavad riigid tugineda juba véljatootatud finantskirjaoskuse definitsioonile
ja finantskirjaoskuse valdkonna (ksikasjalikule kirjeldusele, iima et nad peaksid selleks siseriiklikke
uurimusi rahastama. Artikkel “Finantskirjaoskuse ja haridusuuringute prioriteedid” (“Financial Literacy and
Education Research Priorities”) kasitleb finantskirjaoskuse uurimises liinka, “sellest, et teadlaste hulgas
puudub Uhtne ja jarjepidev seisukoht, kuidas maaratleda ja mddta programmi edu. Teadlastel tuleks
kujundada selge arusaam sellest, mida tdhendab “finantsvaldkonnas haritud olemine” (Schuchardt ft,
2009).

Finantskirjaoskuse véljaselgitamine PISA programmi abil

29. PISA 2012 on esimene laiahaardeline rahvusvaheline uuring, millega hinnatakse noorte
finantskirjaoskust. PISA laheneb teadmiste ja oskuste mddtmisele vaga laiaulatuslikult, mddtes mitte
niivord koolipdhiselt ehk seda, mida on Opetatud, kuivord noorte valmisolekut eluks valjaspool
koolikohustust, eriti vdimekust oma teadmisi ja oskusi kasutada. PISA kogub paljudes riikides elavatelt 15-
aastastelt noortelt nii kognitiivset kui ka muud laadi infot. Tanu sellele suudab PISA pakkuda rikkalikku
vordlusmaterjali, mis vdimaldab poliitikutel ja teistel sidusgruppidel teha tGendusp6hiseid otsuseid.
Rahvusvaheliselt vdrreldavad finantskirjaoskuse andmed vdimaldavad vastata kiisimustele nagu ,milline
on noorte valmisolek tegutseda uutes, jarjest globaalsemates ja keerukamates finantsslsteemides?” ja
,kus on kdrgeim finantskirjaoskuse tase?”.

30. Sarnaselt PISA pohivaldkondadega, milleks on lugemine, matemaatika ja loodusteadused,
mdddab ka PISA finantskirjaoskuse test 15-aastaste noorte saavutustaset teadmiste ja oskuste
rakendamisel. Nagu teisteski PISA valdkondades, on ka finantskirjaoskuse hindamisinstrument valja
to6tatud selliselt, et oleks tagatud andmete valiidsus, reliaablus ja tdlgendatavus.

31. Esimeseks sammuks koigile kolmele laiale valdkonnale vastava hindamisinstrumendi loomisel
on hindamisraamistiku valjatd6tamine. Hindamisraamistiku peamiseks eeliseks on tavaparasest tbhusam
hindamine, kuna sellega luuakse Uksikasjalik kava valdkonna hindamisel kasutatavate kusimuste
valjatootamiseks ja sobiva instrumendi kujundamiseks. Lisaks sellele annab raamistik ihise keele
valdkonna teemal arutlemiseks ja seega suurendab (ihest arusaamist sellest, mida mdddetakse. Uhtlasi
vOimaldab raamistik analtusida, millist laadi teadmisi ja oskusi selle valdkonna padevusega seostatakse.
See annab aluse saavutustasemete kirjeldamiseks, mille pohjal on hiliem véimalik tulemusi tlgendada.

32. PISA hindamisraamistiku valjatdétamisel on voimalik eristada kuut erinevat sammu:

e td6tatakse valja valdkonna esmane definitsioon ja kirjeldatakse definitsiooni aluseks olevad
eeldused;

o tOotatakse vélja hindamisraamistiku pohiomaduste kombinatsioon, mida oleks voimalik
kasutada rahvusvaheliste tlesannete konstrueerimisel;

e pdhiomaduste kombinatsiooni pdhjal té6tatakse vélja test , mis arvestab definitsioonide
sOnastamisel olemasolevat kirjandust ja varasemate ulatuslike testide labiviimisel saadud
kogemusi;

o moeldakse vélja llesannete koostamise pohimdtted, mis vdimaldaks anda poliitikakujundajatele
ja teadlastele infot osalevate riikide 15-aastaste dpilaste edasijdudmisest igas hinnatavas
valdkonnas;




o valideeritakse muutujad ja tehakse kindlaks, mil maaral mdjutab iga muutuja testis osalevate
riikide raskusastet ;

o tulemuste esitamiseks valmistatakse ette vajalik aruandevorm.

33. Raamistiku esialgse versiooni neli esimest sammu on kirjeldatud eesmargiga aidata kaasa testi
valjatootamisele ning kaks viimast viiakse 18pule siis, kui eeltestide andmed on anallusitud.

VALDKONNA MAARATLEMINE

34. Finantskirjaoskuse esialgse definitsiooni valjatédtamisel lahtus ekspertgrupp PISA olemasoleva
valdkonna kirjaoskuse definitsioonist ja erinevatest finantshariduse olemuse kirjeldustest.

35. PISA mdistab kirjaoskuse all dpilaste suutlikkust vastavas valdkonnas rakendada oma teadmisi
ja oskusi ning erinevates olukordades ettetulevaid probleeme plstitada, lahendada ja télgendada,
tulemuslikult analliGsida, péhjendada ja end véljendada. PISA vaatab tulevikku, keskendudes eeskétt
noorte suutlikkusele kasutada teadmisi ja oskusi igapaevaelus ettetulevate probleemide lahendamiseks,
mitte pelgalt sellele, kuivérd on omandatud mingi aine dppekava (OECD, 2010).

36. Finantshariduse ja -teadlikkuse pdhimdtete ja heade tavade soovituses defineeris OECD
finantsharidust kui “protsessi, mille kdigus paraneb inimeste arusaamine finantstoodetest ja —mdistetest.
Protsessi kaigus inimesed omandavad juhendamisel ja/vGi objektivsete nduannete abil oskused ja
enesekindluse, et teha teadlikke valikuid finantsriskidest ja —v6imalustest, teada abisaamise vfimalustest
ning tegutseda tulemuslikult, et suurendada oma rahanduslikku heaolu ja turvatunnet.” (OECD, 2005b).

37. Ekspertgrupp leidis (ksmeelselt, et finantskirjaoskuse definitsiooni pdhielementideks on
“‘arusaamine”, “oskused” ja nende rakendamine (“tegutseda tulemuslikult’). Teisalt tunnistati, et
finantshariduse méaratius kirjeldab pigem protsessi (hariduse omandamist) kui tulemust.
Hindamisraamistiku tarvis oli vajalik leida definitsioon, mis hélmaks protsessi tulemust ja véljenduks
padevuses voi kirjaoskuses.

38. Esialgne PISA 2012 finantskirjaoskuse definitsioon on jargmine:

Finantskirjaoskuseks nimetatakse finantsmoistete teadmist ja mdistmist ning oskusi, motivatsiooni ja
enesekindlust, mis on vajalikud teadmise ja moistmise rakendamiseks ja mis véimaldavad langetada
tulemuslikke otsuseid erinevates finantsteemalistes olukordades, suurendades nii inimese kui ka
lihiskonna rahalist heaolu ja osalemist majanduselus.

39. Nagu ka teised PISA valdkonnadefinitsioonid, koosneb ka finantskirjaoskus kahest osast:
esimene osa kasitleb valdkonda iseloomustavat métlemist ja kaitumist, teine vastava kirjaoskuse
arendamise eesmarke.

40, PISA 2012 finantskirjaoskuse definitsioon kasitleb detailsemalt koiki definitsiooni osi, et
selgitada iga osa tdhendust PISA testi valguses.

Finantskirjaoskus ...

41, Kirjaoskuse all mdeldakse jarjest laienevat teadmiste, oskuste ja strateegiate kombinatsiooni,
mida inimesed oma elu jooksul pidevalt taiendavad, kuid mitte kindlaksméaéaratud hulka voi eraldusjoont,
mille thel poolel on kirjaoskamatus ja teisel poolel kirjaoskus. Kirjaoskus hdlmab endas enamat kui
uksnes kogutud teadmiste taasesitamine, ehkki olemasolevate finantsteadmiste mddtmine kuulub kindlasti
testi oluliste elementide hulka. Kirjaoskus tdhendab ka kognitiivsete ja praktiliste oskuste kasutamist ning
holmab ka teisi suutlikkusi nagu suhtumine, motivatsioon ja vaartushinnangud. PISA 2012
finantskirjaoskuse testis késitletakse mitmeid erinevaid teadmisi ja oskusi, mida seostatakse inimese
suutlikkuse arendamisega toime tulla kaasaegse Uhiskonna igapaevaelu finantsalaste toimingutega.




... finantsmoistete teadmine ja moistmine ...

42. Iseenesestmdistetavalt ei ole 15-aastastelt noortelt vimalik oodata p&hjalikke ja mitmekiilgseid
teadmisi vOi arusaamist Uksikisiku finantsasjade keerukuse kohta. Siiski vdib eeldada, et nad on vahemalt
mingilgi maaral teadlikud finantskeskkonnast, milles oma perega elavad. Téengoliselt on nad kdik ostnud
poest majapidamis- vdi hiigieenitarbeid; mdned on kindlasti osalenud perekondlikel aruteludel, kus
radgitakse rahast ja tahtmiste ja vajaduste erinevustest; markimisvaarne osa neist on juba alustanud raha
teenimist ja saastmist. Nii mdnelgi 6pilasel on juba finantstoodete alal kogemusi, naiteks pangaarve voi
mobiililepingu n&ol. Nende rahalist heaolu hakkab Gige varsti mdjutama véi juba mdjutabki see, kuivord
nad saavad aru sellistest mdistetest nagu intress, inflatsioon ja raha vaartus. Ehkki lihtne teadmiste
kontroll ei kuulu PISA testide pdhiolemusse, s6ltub finantskirjaoskus siiski mdningatest teadmistest
finantsmaailma pdhielementide kohta, mille hulgas on ka sellised finantstooted nagu kindlustuspoliisid ja
pensionid.

... finantsoskused ...

43. Finantsoskus tadhendab oskust rakendada finantskontekstis (ldisi tunnetuslikke protsesse
naiteks nagu info kogumine, vordlemine ja vastandamine, jarelduste tegemine ja hindamine, mille hulka
loetakse nii matemaatilise kirjaoskuse pdhioskused nagu protsendi arvutamine voi valuuta teisendamine,
kui ka keeleoskused, nagu suutlikkus lugeda ja tdlgendada reklaamtekste ja lepinguid. Lisaks sellele
hdlmab finantskirjaoskus ka finantsotsuste langetamist mojutavate emotsionaalsete ja pstihholoogiliste
teguritega toimetulekut.

... motivatsioon ja enesekindlus, ...

44, Finantskirjaoskus ei hdlma mitte (iksnes teadmisi, arusaamist ja oskusi finantsprobleemide
lahendamiseks, vaid ka motivatsiooni ja enesekindlust leida finantstegevuses vajalikku infot ja nduandeid.
Neid omadusi peetakse finantshariduse eesmargiks, mis on (ihtlasi aarmiselt vajalikud finantsteadmiste ja
—oskuste omandamisel.

... tulemuslike otsuste langetamiseks vajalike teadmiste ja moistmise rakendamine ...

45, PISA keskmes on suutlikkus rakendada teadmisi ja arusaamist tegelikes olukordades.
Finantskirjaoskuse hindamisel mdddetakse kuivord noored kannavad finantsvaldkonnas &pitut Ule
tegelikku ellu ja seda otsuste langetamisel rakendavad.

... erinevad finantsteemalised olukorrad ...

46. Tulemuslike finantsotsuste all mdeldakse eeskatt mitmeid finantsolukordi, mis on seotud noorte
igapdevaelu ja kogemustega ja samuti ka otsuseid, mida neil tdiskasvanuna l&hitulevikus tdenaoliselt
langetada tuleb. Kui praegu tuleb neil teha otsuseid vaid lintsates olukordades nagu naiteks taskuraha
kulutamine v6i aarmisel juhul mobiilioperaatori valik, siis peatselt v6ib tekkida vajadus langetada juba
olulisemaid, hariduse ja td6kohaga seotud pikaajaliste rahaliste tagajérgedega otsuseid .

... hii inimese kui ka (ihiskonna rahalise heaolu suurendamine ...

47. PISA kontekstis mdeldakse finantskirjaoskuse all eeskatt iksikisikuga seotud finantskirjaoskust,
mida eristatakse majanduslikust kirjaoskusest — vimane hdlmab ka laiemaid mdisteid nagu ndudluse ja
pakkumise teooriaid, turustruktuurid jne. Finantskirjaoskus keskendub inimeste endi ja oma lahedaste
finantstegevuse mdistmisele, haldamisele ja planeerimisele. On selge, et iga Uksiku inimese suutlikkus
mdista, hallata ja planeerida mdjutab Uhtlasi ka laiemat Uhiskonda, olles osa nii riiklikus kui ka globaalses
stabiilsuses, tootlikkuses ja arengus.

... 0salemine majanduselus...

48. Nagu teisedki PISA kirjaoskuse maaratlused, réhutab ka finantskirjaoskus tksikisiku tahtsat rolli
thiskonnas métleva ja osaleva likmena. Korge finantskirjaoskuse tasemega inimesed suudavad paremini
langetada endale kasulikke otsuseid ja suhtuda konstruktiivselt ja kriitiliselt Umbritsevasse
majanduskeskkonda.




VALDKONNA KAARDISTAMINE

49. Finantskirjaoskuse valdkonna kirjeldus ja kaardistus on oluline testi valjatéotamisel, mis
mdjutab nii konkreetsete kisimuste kujundamist kui ka opilaste saavutustasemete andmete kogumist ja
esitamist. Finantskirjaoskuse mdiste hdlmab paljusid elemente ja sugugi mitte kdiki neist pole vdimalik
PISA testis arvesse vétta. Oluline on valida just need elemendid, mis tagaksid piisava raskusastmega testi
valdkonda laialt kajastavate Ulesannetega.

50. Varasematest PISA rakendamise uuringutest nahtud, et hindamiseesmargi sdnastamisel on
arvestatud valdkonna sisu, protsesside ja kontekstidega. Sisu, protsesse ja kontekste vdib vaadelda kui
hinnatava valdkonna kolme erinevat perspektiivi, nagu on naha Joonis 1.

Joonis 1: Hindamisraamistiku loomisel kasutatav valdkonna korrastamise mudel

kontekstid
protsessid
oskused, strateegiad, T~
hoiakud jne =
\
. 0 \
sisu
51. Sisu himab teadmisi ja arusaamisi, mis on otseselt seotud vastava kirjaoskusega.
52. Protsessid kirjeldavad andmete t66tlemisel kasutatavaid vaimseid strateegiaid vdi lahenemisi.
53. Kontekstid tahistavad nii inimese kui ka dhiskondlikul tasandil olevaid olukordi, milles

rakendatakse valdkonnateadmisi, -oskusi ja -mdistmist.

54. Testi ulatuse ja validsuse tagamiseks tuvastatakse ja hinnatakse esmalt kdigi kolme
perspektiivi erinevaid elemente voi kategooriaid ja seejérel vaadatakse, kas testis kasutatavate llesannete
kombinatsioon neid elemente vdi kategooriaid ka piisavalt peegeldavad. Nende kolme perspektiivi abil on
lintsam otsustada, kuidas tuleks esitada noorte tulemusi selles valdkonnas.

Sisu

55. Finantskirjaoskuse sisu all mdeldakse teadmisi ja arusaamisi, millele konkreetse Ulesande
lahendamisel tuleb toetuda. Paljude riikide (Austraalia, Brasiilia, Inglismaa, Jaapan, Malaisia, Madalmaad,
Uus-Meremaa, Péhja-liimaa, Sotimaa, Lduna-Aafrika Vabariik ja USA) finantskijaoskusalaste
raamdokumentide sisuline Ulevaade néitas, et finantskirjaoskuse sisus ollakse Usnagi Uksmeelsed (INFE,
2009a; Watson, 2009). Andmete anallilis naitas selgelt, et koolides pakutav finantsharidus oli
kultuurilistest erinevustest hoolimata sisu poolest suhteliselt sarnaneja terve rida esiletoodud teemasid
kajastus enamikes raamdokumentides. PISA finantskirjaoskuse neli sisuvaldkonda on jérgmised : raha ja
tehingud; finantsplaneerimine ja —haldamine; risk ja tulu; finantskeskkond.

Raha ja tehingud

56. Raha ja tehingute sisuvaldkond keskendub paljudele (ksikisiku tasandi finantsteemadele, nagu
igapaevased maksed, kulutamine, raha vaartus, pangakaardid, tekid, pangaarved ja erinevad vaaringud.
Selle sisuvaldkonna Ulesannetes peavad dpilased naitama naiteks
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arusaamist, et raha kasutatakse kaupade ja teenuste eest tasumiseks;
erinevate rahatéhtede ja mintide tundmist;

suutlikkust nimetada erinevaid vdimalusi esemete eest tasumiseks nii otsekontaktis kui ka
interneti vahendusel;

suutlikkust arvutada tagasiantava raha hulk;

arvutusoskust, kumb kahest erineva suurusega muugiartiklist on soodsam, arvestades
konkreetse inimese vajadusi ja olukorda;

maistmist, et teistelt raha saamiseks ja raha likumiseks inimeste voi organisatsioonide vahel on
mitmeid erinevaid voimalusi;

oskust kasutada pangaautomaate raha valjavtmiseks ja kontojaégi vaatamiseks;

oskust kontrollida pangavéljavottel toodud tehinguid ja pddrata tahelepanu koigele
ebatavalisele;

arusaamist, et laenu on vdimalik nii votta kui ka anda, ja arusaamist intresside maksmise voi
saamise pohjustest;

oskust kasutada krediit- voi deebetkaarti.

Finantsplaneerimine ja -haldamine

7.

Sissetulekud ja vara nduavad nii lihi- kui ka pikaajalist planeerimist ja haldamist. See

teemavaldkond vGib sisaldada tlesandeid, kus pilane naitab, kas ta

oskab nimetada erinevaid sissetulekulike ja -viise (nt taskuraha, kuu- ja tunnipalk,
komisjonitasu, toetused ning bruto- ja netosissetulek);

saab aru riiklike maksude ja toetuste olemusest ning nende mdjust finantsplaneerimisele ja -
haldamisele;

oskab koostada eelarvet tavaparaste kulutuste ja saastude planeerimiseks;
mdistab, kuidas mdjutada eelarve erinevaid aspekte — naiteks, kuidas panna paika prioriteete
planeeritud kulutustest vaiksemate sissetulekute puhul véi leida vdimalusi véljaminekute

vahendamiseks / sissetulekute suurendamiseks, et sdaste suurendada;

oskab planeerida ka tulevikus tehtavaid kulutusi, nditeks vélja arvutada, kui palju raha tuleb igas
kuus saasta, et osta midagi konkreetset;

oskab hinnata erinevate ostukaitumiste tagajargi ja teha selle alusel teadlikke valikuid;

saab aru raha kogumise pohimdttest, litintresside mojust saastudele ja erinevate
investeerimistoodete plussidest ja miinustest;

mdistab, kui oluline on pensioniks valmistuda juba noores eas ning koguda varusid, et riske
maandada;

saab aru, kui kasulik on saasta raha pikaajaliste eesmarkide saavutamiseks vdi elukorralduse
muutustega (nt lapsesaamine) toimetulekuks;
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e oskab hinnata, millised eelised ja puudused on erinevate Opingute ja koolituste kaudu
inimkapitali investeerimisel;

e saab aru laenuvbtmise eesmarkidest ja teab, kuidas kulusid pika aja jooksul laenamise vdi
sééstude abil tasandada.

Risk ja tulu

58. Risk ja tulu on Uksikisiku tasandi finantskirjaoskuse sisuvaldkond, milles kasitletakse arusaamist
voimalikust rahalisest tulust voi kaotusest erinevates finantsolukordades ning suutlikkust leida viise riskide
haldamiseks ja tasakaalustamiseks. Selles valdkonnas on kaks eriti olulist riski. Esimene on seotud
hiiglaslike v6i kuhjuvate finantskahjudega, mida iksikisik ise ei suuda kanda. Teine risk seondub
finantstoodetega (nt muutuvate intressiméaéradega laenulepingud).

59. Kasitletav sisuvaldkond on seotud teadmisega, et mdned sadstmis- vdi investeerimismeetodid
on teistest riskantsemad ning kuidas piirata riske isikliku vara suhtes ja millised eelised on riskide
hajutamisel. Samuti arusaamisega, et erinevate vajaduste ja olukordade tarbeks pakutakse mitmeid
erinevaid kindlustustooteid. Siia sisuvaldkonda vdivad kuuluda llesanded, milles Gpilasel tuleb hinnata
voimalikke riske ja tulusid, mis on seotud:

e erinevate investeerimis- ja sd&stmistoodetega, mille hulgas on nii tavaparased finantstooted kui
ka alternatiivsed saastmismeetodid (nt kariloomade vdi kulla ostmine), samuti kindlustustooted;

e erinevate laenuvbimalustega, mille hulgas on mitteametlikud ja ametlikud laenud, tagatiseta ja
tagatisega laenud, arvelduslaenud ja fikseeritud graafikuga laenud ning fikseeritud ja ujuva
intressimaaraga laenud;

o arvete ja laenumaksete digeaegse tasumata jatmisega;
e  koikumistega intressi- ja valuutakursimaarades ning turu volatiilsusega.

Finantskeskkond

60. Finantskeskkonna valdkonnas kasitletakse finantsmaailma olemust ja p&hijooni. Siin uuritakse,
kuivdrd tunneb Opilane tarbijate digusi ja kohustusi finantsturul ja Uldises finantskeskkonnas
finantslepingute tagajargi. Samuti kuuluvad finantskeskkonna valdkonda infoallikate ja &igusliku
regulatsiooni teemad. Kdige laiemas méttes hdlmab finantskeskkond ka arusaamist sellest, mis tagajérjed
on majanduses ja uldises poliitikas toimuvatel muutustel —nagu naiteks muutused intressimaarades,
inflatsioonis, maksudes Vv0i sotsiaaltoetustes. Sellesse teemavaldkonda kuuluvate ilesannete
lahendamisel naitab dpilane:

e moistmist, et inimestel on sdastmise ja kulutamise osas valikud, ja et igal teol vdivad olla
tagajarjed nii Uksikisikule kui ka Ghiskonnale;

e arusaamist, et nii ostjatel kui ka mtjatel on digused (nt kahju hivitamisele);

e arusaamist, et nii ostjatel kui ka mitjatel on kohustused (nt anda finantstoodete ostmisel tapset
infot ja olla teadlik sellest, mis juhtub, kui nii ei tehta);

e moistmist finantstoodete vdi —teenuste ostmisega kaasnevate juriidilistest dokumentidest ja
nendest arusaamise tahtsusest;

e teadmist, kust ja kellelt kiisida ndu finantstoodete valimisel ja saada abi finantsteemalistes
kusimustes;
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e oskust otsustada, millised teenusepakkujad on usaldusvaarsed ning milliseid tooteid ja
teenuseid kaitsevad Gigusaktid, naiteks tarbijakaitseseadus;

e arusaamist, millised on isiklike finantsharjumuste, —tegevuste ja —otsuste mdjud inimese,
uhiskonna, riigi ja rahvusvahelisel tasandil;

e majandusklima tajumisest ja mdistmisest, milline m&ju on poliitilistel muutustel, naiteks
taiendkursuste rahastamisega seotud reformil;

o moistmist, kuidas soltub varanduse kogumise vdi laenu saamise vdimekus majanduslikest
teguritest, naiteks intressimaaradest, inflatsioonist ja krediidireitingust;

o mdistmist, et inimeste finantsvalikuid vdivad mdjutada paljud valised tegurid, nditeks reklaam ja
Uhiskonna surve;

o teadlikkust finantskuritegudest (identiteedivargus, pettused jne) ja oskust kasutada vajalikke

ettevaatusabindusid.
Protsessid
61. Protsessikategooriad on seotud kognitiivsusega, millega kirjeldatakse Opilaste suutlikkust ara

tunda ja rakendada asjakohaseid kontseptsioone ning métestada, anallilisida, péhjendada ja hinnata
erinevaid olukordi ning neile lahendusi pakkuda. PISA finantskirjaoskuse puhul on maaratletud neli
protsessikategooriat: finantsinfo tuvastamine, info analiilisimine finantskontekstis, finantsprobleemide
hindamine ning finantsteadmiste rakendamine. Ehkki nimetatud tegevused véljendavad moneti sarnasust
Bloomi taksonoomiaga (Bloom, 1956), on siin oluline erinevus, finantskirjaoskuse protsessid ei ole
hierarhilises jarjekorras, vaid on koik paralleelsed. Esmatéhtsad on kognitivsed [@henemised, mis
moodustavad Uhe osa finantskirjaoskusega inimese oskustepagasist. Sisuprotsesside jarjekord ei tulene
raskusastmest ning sageli séltuvad finantsmétlemine, —otsused ja —tegevused kirjeldatud protsesside
kasutamisest nii (heaegselt kui ka vaheldumisi. PISA testis on igas Ulesandes esile toodud just see
protsess, mida peetakse Ulesande taitmisel kdige vajalikumaks.

Finantsinfo tuvastamine

62. Finantsinfo tuvastamise protsessis inimene otsib ja leiab finantsinfoteemalisi allikaid ja otsustab,
kas need puutuvad asjasse voi mitte. PISA 2012 testis on info esitatud kirjalike tekstide kujul, naiteks
lepingute, reklaamide, jooniste, tabelite, vormide ja juhenditena. Tudpilises Ulesandes vdidakse Gpilasel
paluda nimetada ostuarve erinevad osad vdi lugeda pangavaljavdttelt kontojadk. Mdnevdrra keerulisemas
Ulesandes vdib olla vajalik otsida juriidilises keeles olevast lepingust infot, mis selgitab laenu
tagasimaksete mittemaksmise tagajargi. Sellesse protsessikategooriasse kuuluvad ka Ulesanded, kus
tuleb &ra tunda finantstermineid (nt terminist “inflatsioon” arusaamine, mida kasutatakse hindade
jarkjargulise tdusmise kohta).

Info analiitisimine finantskontekstis

63. Protsess hdlmab paljusid erinevaid finantsolukordades toimuvaid tunnetuslikke tegevusi, mille
hulgas on naiteks etteantud informatsiooni télgendamine, vérdlemine ja vastandamine, slnteesimine ja
selle pdhjal jarelduste tegemine. Sisuliselt tdhendab see kaudselt valjendatud teabe ja kirjutamata
tagajargede &ratundmist finantsteemalises olukorras. Teemakohane Ulesanne vdib néiteks sisaldada
erinevate mobiililepingute tingimuste vordlemist voi selgitamist, kas laenureklaam voiks olla tden&oliselt
lepingu kirjutamata lisatingimus.

Finantsprobleemide hindamine

64. Protsess keskendub finantsselgituste &ratundmisele v6i kirjutamisele ja pdhineb
finantsteadmiste rakendamisele konkreetsetes olukordades. selliseid kognitiivsetest tegevustest hdimab
protsess selgitamist, hindamist ja dldistamist. Siin on oluline kriitiline mdtlemine, sest dpilased peavad
teadmiste, loogika ja usutavate arutluskéikude pdhjal mdnest finantsprobleemist arusaama ja selle kohta
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oma arvamuse kujundama. Vajalik info probleemi lahendamiseks voib olla osaliselt toodud (lesande
stiimultekstis, ent dpilastel tuleb seostada info omaenda varasemate finantsteadmistega. Eeldatavasti on
keskmisel 15-aastasel noorel piisavalt kogemusi ja infot, et PISA testi probleemidest aru saada. Nii naiteks
eeldatakse, et 15-aastased noored suudavad endale ette kujutada olukorda, kus tahetakse midagi, mis ei
ole oluliselt vajalik (nt uut muusikaststeemi). Sellisel stsenaariumil pdhinevas Ulesandes vdidakse kiisida,
milliseid tegureid tuleks konkreetses finantsolukorras arvesse vétta, kui kaalutakse ostu tegemise vdi
tegemata jatmise eeliseid.

Finantsteadmiste rakendamine

65. Neljas protsess pdhineb (hel finantskirjaoskuse definitsiooni elemendil, milleks on omandatud
teadmised finantstoodetest, —kontekstidest ja —kontseptsioonidest ja milles keskendutakse tulemuslikule
tegutsemisele finantsolukorras . Protsessi Ulesanded sisaldavad arvutamist ja probleemide lahendamist,
kusjuures sageli tuleb arvesse vodtta mitmeid heaegseid tingimusi. Naiteks tuleb arvutada laenuintressi
suurus kahe aasta jooksul véi Glesanded, mis nfuavad aratundmist ja otsustamist, kuivdrd asjakohased
on varemomandatud teadmised mingis konkreetses olukorras nagu tlesandes, kus dpilasel tuleb hindade
kindla muutumisgraafiku pdhjal arvutada, kas ostujéud mingi aja jooksul suureneb vdi vaheneb. Sellisel
juhul tuleb rakendada teadmisi inflatsiooni kohta.

Kontekstid

66. Raamistiku loomisel ja sellel pbhinevate Ulesannete véljatddtamisel ja valimisel pddratakse
tahelepanu sellele, et kirjaoskuse kontrollimisel kasutataks voimalikult palju erinevaid olukordi.
Finantsprobleemide otsused sdltuvad sageli kontekstidest ehk olukordadest, kus need probleemid
iimnevad. Ulesannete paigutamine vdimalikult paljudesse erinevatesse kontekstidesse véimaldab testis
kaasata maksimaalselt palju huvialasid ja erinevaid olukordi, millega inimesed 21. sajandil kokku
puutuvad.

67. 15-aastastele on mdned olukorrad tuttavamad, moned vodramad. PISA testi llesannetes
kasutatakse tavaelus ettetulevaid olukordi, mis vivad, ent ei pruugi olla seotud kooliga. Nende keskmes
voib olla nii Uksikisik, pere- vdi sdpruskond kui ka thiskond laiemas mottes.

68. Finantskirjaoskuse ekspertgrupp vottis lahtekohaks kontekstid, mida kasutati taiskasvanute
oskuste rahvusvahelise hindamise programmi (Programme for the International Assessment of Adult
Competencies — PIAAC) kirjaoskuse raamdokumendis: haridus ja t66, kodu ja perekond, vaba aeg ja
puhkus ning kogukond ja kodanikuks olemine (OECD, 2009b). Finantskirjaoskuse valdkonnas asendati
teemakontekst vaba aeg ja puhkus kontekstiga inimene, kuna suur osa noorte finantstehingutest on
seotud nendega kui individuaalsete tarbijatega nagu mobiilide vdi arvutite soetamine, vaba aja keskuste
kulastamine voi Idbustuste eest maksmine. Samuti otsustati asendada kogukond ja kodanikuks olemine
teemakontekstiga Ghiskond. Kogukond ja kodanikuks olemine on Kull isiklikust marksa laiem perspektiiv,
ent siiski leiti, et mdiste kogukond ei ole piisavalt lai. Seevastu (ihiskond hdlmab endas vaikimisi nii riiklikke
ja globaalseid kui ka kohaliku varjundiga olukordi, sobides seega paremini finantskirjaoskuse véimalike
rakendusvaldkondadega. Seega on PISA finantskirjaoskuse testis kasutatavad kontekstid jargmised:
haridus ja t66, kodu ja perekond, inimene ja (hiskond.

Haridus ja t66

69. Hariduse ja t66 kontekst on noorte jaoks &&rmiselt oluline. Hariduse kontekst on PISA &pilaste
jaoks iimselgelt asjakohane, kuna kogu valim koosneb juba definitsiooni pdhjal kooliskaijatest ja paljud
neist jatkavad oma haridusteed veel mdnda aega. Siiski lahevad paljud 15-aastased |&hema paari aasta
jooksul koolist edasi td6le ja paljud 15-aastased Opilased kaivad kooli kérvalt juhutdddel. Seega on t66
kontekst PISA testis osalevate dpilastele samuti asjakohane, seda nii vahetult kui ka tulevikuperspektiive
silmas pidades. Peaaegu kdik 15-aastased peavad motlema nii hariduse kui ka t00ga seotud
finantsasjadele, olgu see siis teenitud raha kulutamine, edasise haridustee kaalumine voi tddelu
planeerimine.
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70. Tidpiline Glesanne nimetatud kontekstis vdib olla seotud naiteks palgalehest arusaamisega,
Ulikoolidpinguteks saastmisega, Oppelaenu votmise plusside ja miinuste hindamisega voi tdkoha kaudu
pakutavate investeerimisvimalustega.

Kodu ja perekond

71. Kontekstis kodu ja perekond kasitletavad finantsprobleemid on seotud leibkonna
majapidamiskuludega. Kdige tdendolisem leibkond 15-aastaste noorte jaoks on perekond, aga ka teised,
peresuhetel mittepdhinevad leibkonna liigid (nt Glrivad noored sageli vanematekodust lahkudes
sOpradega Uhiselt korteri). Selle konteksti llesanded véivad sisaldada naiteks majapidamistarvete voi
toidukaupade ostmist, kulutuste arvestamist perekonnas ja perelrituste planeerimist. Samuti voib see
kontekst puudutada otsuseid, mis kasitlevad eelarve koostamist ja kulutuste tahtsuse jarjekorda panemist.

Inimene

72. Inimene on finantskontekstis oluline seetdttu, et (ksikisik teeb vaga palju otsuseid omaenda
kasu voi soovide rahuldamiseks, samuti kannab paljude asjade eest vastutust just Uksikisik. Sellesse
konteksti sobivad otsused, mis on seotud toodete ja teenuste valimisega oma tarbeks; siia kuuluvad
nditeks riided, higieenitooted, juuksuris kaimine, elektroonika v&i spordivarustuse ostmine ning
hooajapiletite vdi trennikaardi soetamine. Need otsused on seotud nii inimese elementaarsete vajaduste
rahuldamisega kui ka vaba aja ja puhkuse veetmisega. Ehkki Uksikisiku otsuseid voivad mdjutada ka pere
ja Uhiskond, kannab juriidilist vastutust ikkagi inimene ise, naiteks otsuste puhul nagu pangaarve avamine
vOi laenu taotlemine. Seega sisaldab kontekst inimene lepingutega seotud kisimusi nagu pangaarve
avamine, tarbekaupade ostmine, huvitegevuse eest maksmine v6i suuremate kaupade soetamisega
seotud finantsteenused (nt laenamine, kindlustus).

Uhiskond

73. Praeguste noorte elukeskkonda iseloomustab muutumine, keerukus ja vastastikune séltuvus.
Uleilmastumine loob jarjest uusi vastastikuse séltuvuse vorme, kus erinevate tegevuste majanduslik méju
ja tagajérjed vdivad olla méarksa ulatuslikumad kui pelgalt ksikisiku ja kogukonna tasand. Ehkki
finantskirjaoskuse valdkond keskendub isikuga seotud finantsteemadele, arvestatakse konteksti Gihiskond
puhul, et ksikisiku finantsheaolu ei ole vdimalik vaadelda muust Ghiskonnast eraldiseisvana. Uksikisiku
finantsheaolu ja erinevad tegevused kogukonna, riigi ja ka globaalsel tasandil on (ksteisest sdltuvad.
Selles kontekstis hélmab finantskirjaoskus teemasid nagu teadlikkus tarbija digustest ja kohustustest,
maksude ja riigildivude vajalikkusest, erinevatest arihuvidest ja tarbija ostujou tahtsusest ning i laieneb
finantsotsustele nagu annetuste tegemine mittetulundusihingutele ja heategevusorganisatsioonidele.

Mittekognitiivsed tegurid

74. PISA finantskirjaoskuse esialgne definitsioon sisaldab mittekognitiivseid termineid motivatsioon
ja enesekindlus; mdnede allikate kohaselt mdjutavad nimetatud hoiakud raha haldamist markimisvaarselt
(Johnson & Staten, 2010). PISA jaoks on finantshoiakud ja —~kogemused eraldiseisvad finantskirjaoskuse
indikaatorid. Uhtlasi vaadeldakse hoiakuid ja kaitumist seoses finantskirjaoskuse kognitiivsete
elementidega. Edaspidi on 15-aastaste noorte finantshoiakute ja —k&itumise kohta kogutud infot vGimalik
kasutada alusteabena, mille pdhjal saaks Iabi viia longitudinaalseid uuringuid taiskasvanute
finantskirjaoskuse ja finantskaitumise kohta.

75. Finantskirjaoskuse ekspertgrupp nimetas neli mittekognitiivset tegurit, millele eeskatt
tahelepanu pdodratakse: ligipdds infole ja haridusele, ligipdds rahale ja finantstoodetele,
finantskiisimustega seotud hoiakud ja enesekindlus ning sédédstmist ja kulutamist puudutav kditumine.

Ligipaéas infole ja haridusele

76. Opilased saavad finantsalast infot paljudest erinevatest allikatest: sGpradelt, perelikmetelt,
meediast ja finantsasutustelt. Kasulik on teada, milliseid infoallikaid kasutatakse kdige sagedamini, ja teha
kindlaks, kas korgem finantskirjaoskuse tase on seotud mingite konkreetsete infoallikatega.
Poliitikakujundajatel on selle info p&hjal véimalik otsustada, kui edukas on finantsteemalise info levitamine
ja milliseid kanaleid vdiks edaspidi veel kasutada.
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7. Opilaste haridustase on erinev nii riikide vérdluses kui ka riigisiseselt. Teave selle kohta,
millises ulatuses on erinevad finantskirjaoskuse tasemed seotud nii koolis pakutava kui ka koolivélise
finantsharidusega, on tdendoliselt eriti kasulik siis, kui finantskirjaoskuse taseme tdstmiseks hakatakse
muutma dppekavasid.

Ligipaas rahale ja finantstoodetele

78. Enamate isiklike finantsteemaliste kogemustega  Opilased saavad kognitiivses testis
tdenaoliselt paremaid tulemusi. Need, kellel tuleb regulaarselt langetada oma raha haldamise otsuseid, on
eeldatavasti finantsteemadel teadlikumad kui need, kes selliseid otsuseid tegema ei pea, seda ka juhul,
kui nad pole saanud sellealast koolitust. Finantsteemalisi kogemusi vdib saada raha teenimisest, krediit- ja
deebetkaartide kasutamisest ja muude finantstoodete tarbimisest vdi asjaajamisest pangaga. Selle
valdkonna peamine kisimus kdlab jargmiselt: “Mil mé&&ral mdjutab noorte finantskirjaoskust nende
kokkupuuted finantsmaailmaga péariselus?”

Finantskiisimustega seotud hoiakud ja enesekindlus

79. Hoiakuid peetakse finantskirjaoskuse oluliseks osaks. Enamgi veel — isiklikud eelistused
mééravad oluliselt finantskéitumist ja vdivad seega mdjutada finantskirjaoskust. Oletatakse, et
kaitumispsihholoogia valdkonnas tehtavad uuringud voiksid anda huvitavaid tulemusi finantskirjaoskusest
ja seelabi paremat teavet poliitikakujundajatele, kes piiavad dppekavasid tdhustada. Luubi alla on voetud
eelkdige jargmised valdkonnad:

o riskitolerants - valmisolek véimalikuks kaotuseks, et saada suuremat kasu (Barsky, Juster,
Kimball, & Shapiro, 1997; Holt & Laury, 2002);

e  ajatundlikkus - valmisolek loobuda pakutavast tasust, et saada tulevikus suuremat kasu (Barsky
jt, 1997; Holt & Laury, 2002);

e  kontrollikese - veendumus, et inimest mdjutavad asjaolud on tema enda kontrolli all (Rotter,
1966);

o fatalism - uskumine, et halvad asjad juhtuvad pigem inimese enda kui teistega ja

e (ldine enesekindlus finantsteemadel - veendumus, et kogutud teadmised ja arusaamine
vbimaldavad finantstehinguid edukalt [&bi viia.

Kulutamisega ja sdéastmisega seotud kéitumine

80. Kuigi kognitiivse testi (lesannetega saab kontrollida dpilaste suutlikkust teha konkreetseid
otsuseid kulutamise ja saastmise kohta, saame testist kasulikke andmeid &pilaste tegelikust kaitumisest
(nende endi kirjeldusele tuginedes) — ehk kuidas &pilased périselus sééstavad ja kulutavad. Kui vorrelda
15-aastaste noorte finantskéitumise uuringute andmeid ja finantskirjaoskuse testi tulemusi, vdib PISA
finantskirjaoskuse test anda olulist tdendusmaterjali selle kohta, kuidas on seotud Opilaste teadmised
finantskirjaoskuse valdkonnas ja nende finantskaitumine.

FINANTSKIRJAOSKUSE HINDAMINE

81. Eelmises jaos kirjeldati finantskirjaoskuse kontseptuaalset raamistikku. Raamistiku
kontseptsioonid peaks omakorda valjenduma ilesannetes ja kisimustes, mis vdimaldaks koguda
téendusmaterjali Opilaste finantskirjaoskuse taseme kohta. Kaesolevas peatiikis kasitletakse testi
struktuuri, Glesannete jaotust raamistiku erinevate muutujate vahel ja erinevate vastuseformaatide valikut.
Sellele jargneb luhike diskussiooniosa, milles kasitletakse teiste valdkondadega seotud teadmiste ja
oskuste mdju finantskirjaoskusele ning testi sooritamisele. L&puks kirjeldatakse meetodit finantshoiakute ja
—kogemustealase teabe kogumiseks.

82. Kaesolev kontseptuaalne raamistik on kasutatav valdkonna kaardistamiseks ka laiemas méttes,
mitte Uksnes PISA 2012 testi tarbeks. Selles kirjeldatakse hindamisinstrumendis kasutatavaid mééaratlusi
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ja peamisi muutujaid. Eelpool on peamised ideed alateemade ja naidete varal lahti kirjutatud, veelkord
need on naited ega ole 2012 testis sisalduvate Ulesannete nimekiri. Rahvusvaheline PISA 2012 test
vlimaldab anda Opilastele materjalid katte vaid Uks tund varem — see pole kaugeltki piisav, et dpilased
holmaks iga kirjeldatud muutuja igat detaili. Tulevastes testides lisatakse Ulesannetele ka muid seda
valdkonda puudutavaid aspekte.

83. Lisaks on raamdokumendi jargmistele versioonidele lisatud ka ilesannete naiteid ja pikem
diskussioon selle kohta, kuidas mojutavad erinevad tegurid dlesande raskust, eesmargiga luua
tdlgendusskeem, mille alusel oleks véimalik kirjeldada valdkonnaalase padevuse arengut.

Testi struktuur

84. Eeltest sisaldab 120 minutit finantskirjaoskust kasitlevat materjali, millest p&hitestiks s valitakse
valja 60 minutit materjali. Eeltesti soorituskiiruse anallusi pdhjal otsustatakse, mitu kiisimust pohitesti jaab
- eeldatavasti 3040 kisimust.

85. Rahvusvahelisse pdhitesti lisatakse finantskirjavahetuse osa kasutavates riikides tavaparasele
13-le pohitesti vihikule veel kaks vihikut. Neis lisavihikutes on kaks 30-minutilist testiosa finantskirjaoskuse
kohta ja kaks 30-minutilist testiosa matemaatilise kirjaoskuse kohta (kuna see on PISA 2012 peamine
valdkond, testitakse matemaatika alal koiki PISA testis osalevaid pilasi). Kummaski lisavihikus on
Uhesugused finantskirjaoskuse testiosad, ent on paigutatud erinevalt. Seega on finantskirjaoskuse
materjali kokku 60 minutit ning iga finantskirjaoskuse testi valimisse kaasatud &pilane vastab kdigile
selleteemalistele kiisimustele.

86. Nagu teiste PISA testi valdkondade puhul, esitatakse ka finantskirjaoskuse valdkonna
klisimused gruppidena (tavaliselt 1-3 kiisimust), mille aluseks on (ks ja sama stimultekst. Valik tehakse
selliselt, et testis oleks kasutatud finantsteemalist stiimulmaterjali mitmes erinevas formaadis — sealhulgas
voib olla nii jutustavat teksti, diagramme, tabeleid, jooniseid kui ka illustratsioone.

87. Test koosneb mitmetest erineva sisu ja raskusastmega kusimustest, mis vimaldab mdéta ja
kirjeldada testis osalevate noorte ja nende alagruppide tugevusi ja ndrkusi.

Punktide jaotus

88. Kaesolevas jaos esitame plaanitava punktijaotuse eelmises peatlkis kasitletud karakteristikute
kategooriate (sisu, protsessid ja kontekstid) vahel. Terminit “punktid” eelistatakse terminile “klisimused”,
kuna vdib juhtuda, et testi kaasatakse ka kisimusi, mille eest on vdimalik saada rohkem kui ks punkt.
Jaotust valjendatakse umbkaudsetes vahemikes, mis praeguses staadiumis annab eeskétt aimu erinevate
kategooriate tahtsusest.

89. Tabel 1 on ndidatud eeldatav punktide jaotus finantskirjaoskuse sisuvaldkonnas.

Tabel 1. Punktide jaotus sisu alusel

Raha ja tehingud Finantsplaneerimine | Risk ja tulu Finantskeskkond Kokku
ja -haldamine
30% - 40% 25% - 35% 15% - 25% 10% - 20% 100%
90. Jaotusest on naha, et valdkonda raha ja tehingud peetakse 15-aastaste noorte hulgas koige

olulisemaks sisuvaldkonnaks.

91. Tabel 2 on naidatud punktide jaotus nelja protsessivaldkonna vahel.
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Tabel 2. Punktide jaotus protsesside alusel

Finantsinfo Info analiiisimine Finantsprobleemide | Finantsteadmiste Kokku

tuvastamine finantskontekstis hindamine rakendamine

15% - 25% 15% - 25% 25% - 35% 25% - 35% 100%

92. Jaotusest on naha, et oluliseks on peetud finantsprobleemide lahendamist ja finantsteadmiste
rakendamist.

93. Tabel 3 on naidatud punktide jaotus kontekstivaldkondade vahel.

Tabel 3. Punktide jaotus kontekstide alusel

Haridus ja to6 Kodu ja perekond Inimene Uhiskond Kokku

10% - 20% 30% - 40% 35% - 45% 5% -15% 100%

94, Kuna testis hinnatakse inimesekeskset finantskirjaoskust, on réhk selgelt inimese valdkonnal ja

oluliseks peetakse ka kodu ja perekonnaga seotud finantsteemasid. Tunduvalt vaiksem osakaal on
hariduse ja t66 ning Uhiskonnaga seotud olukordadel, ent 16plikult pole neid valdkondi testist valja jaetud,
kuna neil valdkondadel on finantskogemuste puhul siiski oluline roll.

Vastuseformaadid ja kodeerimine

95. Andmete kogumise vorm (ehk millises formaadis on kisimuste vastused) soltub sellest, mida
peetakse konkreetsete andmete puhul sobivaks ja kuidas vastused on tehniliselt ja pragmaatiliselt
teostatavad. Nagu teisteski PISA testides, kasutatakse ka finantskirjaoskuse testis laias laastus kahte
erinevat kiisimuse tllpi: omavastustega kiisimused ja etteantud vastustega klsimused.

96. Omavastustega kiisimustele peab &pilane ise vastuse koostama. Oodatav vastus vdib piirduda
he sbna vdi numbriga, ent voib olla ka pikem (nt paar lauset v6i arvutuskaik). Omavastustega kiisimused,
mis eeldavad pikemat vastust, naitavad suureparaselt dpilaste vdimet pdhjendada tehtud otsuseid Vi
naidata analllsiprotsessi.

97. Etteantud vastustega klsimustele tuleb opilasel valida pakutud vastusevariantide hulgast tks
vOi mitu diget vastust. Selles kategoorias on kdige tavalisemaks vastusettilibiks valikvastustega kisimus,
kus Opilasel tuleb valida (ks dige vastus etteantud variantide seast (neid on dldjuhul neli). Teine etteantud
vastusega kiisimusetiiip on kompleksne valikvastus, kus dpilasel tuleb vastata jarjest erinevatele “Jah/Ei"-
tidpi kusimustele. Vastuste etteandmist peetakse tavaliselt sobivaimaks informatsiooni leidmise ja
aratundmisega seotud kisimuste puhul, sest voimaldavad mddta Opilaste arusaamist kdrgema taseme
mdistetest, mida nad ei pruugi ise suuta kuigi hélpsasti valjendada.

98. Kuigi erinevate kisimuseliikide puhul kasutatakse sageli monda kindlat véljakujunenud
formaati, tuleb siiski olla ettevaatlik vastuseformaatide kasutamisel ja arvestada, et ka formaadi valik vib
tulemusi mdjutada. Uuringud on naidanud, et erinevad grupid (nt poisid ja tidrukud vdi erinevate riikide
Opilased) vastavad erinevatele kisimuseformaatidele erinevalt. Mitmed PISA testide pdhjal tehtud
vastuseformaadi mdju kasitlevad uuringud naitavad, et kdige Gigem on sdilitada kombinatsioon
valikvastustega ja omavastustega kiisimustest. Monseur and Lafontaine (2006) vordlesid PISA
lugemisoskuse testi ja IEA lugemisoskuse uuringut (IEA Reading Literacy Study — IEARLS) ning leidsid, et
erinevast soost vastajate tulemused sdltusid tugevalt vastuseformaadist. Routitsky ja Turner (2003)
naitasid PISA matemaatikatesti pdhjal, et erineva tasemega &pilased said erinevaid tulemusi soltuvalt
kiisimuse formaadist, mis oli kull riigiti erinev. Uuringus PISA lugemisoskuse kohta leiti, et mdnedes
rikides peeti raskemateks (hte tilipi, teistes jallegi teist tiilipi kiisimused (Grisay & Monseur, 2007).
Nimetatud tulemused vdivad olla seotud asjaoluga, et dpilased on riigiti rohkem tuttavad the voi teise
konkreetse formaadiga. Erinevate formaatidega kiisimused annavad tasakaalustatuma kombinatsiooni
kusimustest, millega oleksid tuttavad &pilased kdikjalt maailmast.

99. Kisimuseformaatide jaotuses tuleb kaaluda nii ressursse kui ka eelmistes Idikudes kirjeldatud
vordsuse pohimdtet. Kdiki vastuseid peale kdige lihtsamate etteantud vastustega kiisimuste peavad
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kodeerima eksperthindajad, kes tuleb vastavalt vélja dpetada ja keda tuleb jalgida. Valikvastused ja véaga
luhikesed “suletud” omavastused ei ndua ekspertidepoolset kodeerimist ja kasutavad seega vahem
ressursse.

100. Oma- ja etteantud vastustega kisimuste proportsiooni kindlaksmaaramisel voetakse arvesse
kdike eelmainitut. Plaanikohaselt nduab eksperthinnangut vaid véike osa kiisimustest.

101. Enamik kisimusi kodeeritakse dihhotoomselt (1 punkt / 0 punkti), ent vajadusel lisatakse
kodeerimisskeemi ka vdimalus markida vastus osaliselt digeks, mis vdimaldab paindlikumat vastuste
hindamist. Méned puudulikud vastused on paremad kui teised. Kui mingile konkreetsele kiisimusele antud
puudulik vastus néitab Opilase kdrgemat finantskirjaoskuse taset kui méni ebatépne vdi vale vastus,
kujundatakse hindamisskeem selliselt, et vastust sellele kiisimusele oleks vdimalik markida ka osaliselt
digeks.

Kuidas méjutavad teadmised ja oskused finantskirjaoskust teistes valdkondades
Arvutusoskus

102. Finantskirjaoskuse eelduseks peetakse arvutusoskust (matemaatilist kirjaoskust vahemalt
mingilgi tasemel). Huston vaidab: “Kui inimesel on arvutamisega probleeme, mdjutab see kindlasti tema
finantskirjaoskust. Siiski on olemas tddriistu (nt taskuarvuti), mis selliseid puudujadke kompenseerivad.
Seetdttu on finantskirjaoskuse mddtmisel kohasem keskenduda teabele, mis on otseselt seotud
toimetulekuga isiklike finantside valdkonnas, mitte aga arvutusoskusele.” (Huston, 2010) Seega on
finantskirjaoskust mddtvatesse testidesse sageli lisatud matemaatilise kirjaoskuse aspekti hdlmavad
kisimused, olgugi, et see aspekt ei ole peamine. Lusardi jt sonutsi oli 1997. aastal USAs labiviidud
uleriigilises noorte longitudinaalses uuringus kolm finantskirjaoskuse kiisimust, mis “naitasid selget vahet
vaheste ja suurte teadmistega vastanute vahel” (Lusardi, Mitchell, & Curto, 2010). Kolmest kiisimusest
kaks olid intressimaérade ja inflatsiooni teemadel ning eeldasid baastasemel matemaatilist kirjaoskust.
Mdnede finantskirjaoskuse aspektidega on olemuslikult seotud matemaatikaalased vilumused nagu
nditeks arvude tunnetamine, arvude erinevate esitusviiside tundmine ja saadud tulemuste loogilisuse
hindamine.

103. On olemas ka palju valdkondi, kus matemaatilise ja finantskirjaoskuse sisu ei kattu.
Matemaatilises kirjaoskuses on maéaratletud neli sisuvaldkonda: muutumine ja suhted, ruum ja kuju, kogus
ja mééramatus. Neist kattub finantskirjaoskusega vaid valdkond kogus. Erinevalt matemaatilise
kirjaoskuse mddramatuse sisuvaldkonnast, mis eeldab Opilastelt tdendosust puudutavate valemite ja
statistika kasutamist, eeldatakse PISA finantskirjaoskuse testi sisuvaldkonnas risk ja tasu tksnes uldist
(mittenumbrilist) hinnangut selle kohta, kuidas voib finantsheaolu mdjutada nii juhus kui ka teadlikkus
kahjuvastastest toodetest ja tegevustest. Finantskirjaoskuse testis vdib kogusega seotud vilumusi
rakendada nende probleemide lahendamisel, mis nduavad rohkem finantsteadmisi, kui seda eeldaks
matemaatilise kirjaoskuse test. Samamoodi iseloomustab suurt osa finantskirjaoskuse kdiki nelja
sisuvaldkonda (raha ja tehingud; finantsplaneerimine ja —haldamine; risk ja tulu; finantskeskkond)
finantsteemalised teadmised ja oskus neid rakendada finantskontekstides, kus puudub spetsifiline
matemaatiline sisu.
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104. Joonis 2 on kujutatud PISA matemaatilise ja finantskirjaoskuse sisuvaldkondade kattumine.
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Matemaatiline kirjaoskus

Joonis 2. PISA matemaatilise ja finantskirjaoskuse sisuvaldkondade omavaheline suhe

Finantskirjaoskus

Sisu, mida . . Sisu, mille . o
Sisu, mis on hinnatavates Sisu, mida hinnatavad Finantskirjaoskuseg
seotud kiisimustes tuleb h'r.mf’}taVat?S kiisimused a §eotud_s_|su (v.a
muutumise ja dpilastel pohiaritmeetika nduavad aritmeetilised
lahendada kiisimustes tuleb moningast tehted), mis on

suhete, ruumi ja
kuju,

matemaatilise

Opilastel oma

arvutunnetust ja

seotud raha ja

] i iai kus dpilastel tuleb i
miédramatuse ja kirjaoskusega teadm|5|~ rakerdada tt_ahmgute, o
ko : | seotud probleeme rakendada mone P . finantsplaneerimise
gusega ja pole . spetsiifilisemaid . S
tuttavas igapédevase ; e ja—haldamise, riski
seotud finantskontekstis: fi K Ksti finantsteadmisi. = i i
finantsidega P ' Inantskontekstiga Matemaatikat on Jatulu ning
matemaatiline seonduvalt vihe ja see on finantskeskkonnaga
aspekt el ole selgesti vidlja
selgesti toodud
viliendatud
105. Praktikas kuulub kahe ringi Uhisosa alasse Usha vahe kusimusi. Finantskirjaoskuse testis

eeldatakse matemaatilist kirjaoskust (ksnes pdhiliste matemaatiliste teadmiste tasandil — testis osaleja
peaks oskama nelja tehet (litmine, lahutamine, korrutamine ja jagamine) taisarvude, kiimnendarvude ja
tavaliste protsentarvudega. Selle taseme aritmeetika on finantskirjaoskuse kontekstide olemuslik osa ning
vbimaldab Opilasel rakendada ja ndidata finantskirjaoskusealaseid teadmisi. Algebra tundmist eeldavate
finantsvalemite kasutamine ei ole vajalik. Arvutustest sdltub vdimalikult véike osa testist; ilesannete
koostamisel valditakse mahukaid véi mitmekordseid arvutusi. Opilased tohivad finantskirjaoskuse testis
kasutada samu kalkulaatoreid, mida tunnis ja PISA matemaatikatestiski, ent digete vastusteni jpudmine ei
eelda kalkulaatorite kasutamist.

Lugemine ja s6navara

106. Eeldatakse, et kdik finantskirjaoskuse testis osalevad &pilased suudavad lugeda vahemalt
algtasemel, ehkki ka varasemate PISA uuringute pdhjal on teada, et lugemisoskus varieerub nii riigiti kui
ka riikide siseselt. Stimulmaterjal ja kisimused on Uldjuhul véimalikult selged, lihtsad ja luhikesed, et
ndutav lugemisoskuse tase oleks nii madal kui vahegi voimalik. Samas on stiimultekst mdnel juhul hoopis
taotluslikult keeruline, sest Uks osa finantskirjaoskusest sisaldab ka finantsdokumentide lugemise ja
tdlgendamise oskust.

107. Tehnilist finantsteemalist terminoloogiat valditakse. Ekspertgrupp on pakkunud sellised
terminid, mille mdistmist voiks 15-aastastelt nende arvates eeldada. Vaib juhtuda, et méned llesanded
keskenduvad otseselt monele neist terminitest.
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Andmete kogumine finantshoiakute ja —-kogemuste kohta

108. Finantskirjaoskuse kognitiivse testi 16pus on lihike kisimustik dpilastele, mille abil kogutakse
teavet finantskirjaoskusega seotud mittekognitivsete tegurite  kohta. Kisimused kuuluvad
finantskirjaoskuse ekspertgrupi valitud nelja vétmevaldkonna (ligipdés infole ja haridusele, ligipdés rahale
ja finantstoodetele, finantskiisimustega seotud hoiakud ja enesekindlus ja kulutamist ja saastmist
puudutav kditumine) erinevatesse aspektidesse. Kisimustik koosneb ménedest kiisimustest, mis uurivad
dpilaste finantsteemaliste huvide ja kogemuste ulatust ja liike.

109. Liihikese klsimustiku kisimused on koostatud varasemates riiklikes finantskirjaoskuse
uuringutes  kasutatud kusimuste pdhjal, samuti voib selles olla kisimusi, mis on mugandatud
kaitumispsiihholoogias  tunnustatud hoiaku- ja kaitumisprotokollidest. ~ Finantskirjaoskuse leviku
mdistmiseks vajalik lisainfo vdetakse Opilaste tausta kasitlevatest PISA tiilipkiisimustikest. Opilaste
finantskirjaoskuse testi tulemuste télgendamine on tapsem, kui on olemas ka andmed &pilaste koduse
olukorra (eelkdige perekonna sotsiaalmajanduslik staatus) ja koolikogemuse kohta. Lisaks palutakse koigi
PISA testides osalevate koolide juhtidel vastata koolikisimustikule, mis sisaldab moningaid kisimusi selle
kohta, kuivdrd kattesaadav on selle kooli dpilastele finantsharidus ja kuivdrd saavad selle kooli dpetajad
erialaseid finantsharidusega haakuvaid koolitusi.

FINANTSKIRJAOSKUSE ANDMETE ESITAMINE

110. Finantskirjaoskuse testi andmeid hoitakse omaette andmebaasis, PISA (ldisest andmebaasist
eraldi. Selles andmebaasis on valimisse kaasatud Opilaste finantskirjaoskuse ja kognitiivsete
matemaatiliste oskuste tulemused, finantskirjaoskuse kisimustiku pdhjal saadud andmed hoiakute ja
kaitumiste kohta finantskirjaoskuse valdkonnas ning dpilase Uldisest klisimustikust ja kooliklisimustikust
saadud andmed.

111. Loodetakse, et tulevikus on vdimalik esitada andmeid nii finantskirjaoskuse kohta eraldi kui ka
matemaatiliste  oskuste, finantshoiakute ja —kaitumise ning muude taustamuutujatega (nt
sotsiaalmajanduslik olukord vdi immigrandi staatus). Samuti vdimaldavad saadud tulemused tulevikus
jatkata finantshariduse projekti OECD egiidi all.

112. Finantskirjaoskuse kognitiivsed andmed skaleeritakse sarnaselt teiste PISA andmetega.
Skaleerimiseks kasutatavat meetodit on kirjeldatud PISA 2006. aasta tehnilises raportis (PISA 2006
Technical Report, saadaval ingliskeelsena) (OECD, 2009c).

113. lga kiisimus on raskusastme jargi paigutatud PISA finantskirjaoskuse skaalale. Samale skaalale
paigutub ka iga Opilase tulemus, ndidates nii tema hinnangulist saavutustaset.

114. Testis sisalduvate klsimuste suhteline keerukusaste maaratakse selle jargi, kui suur osa
testitavatest on kUsimusele OGigesti vastanud. Iga konkreetse testi teinud Opilase suhteline vilumus
madratakse selle jargi, kui suurele osale testis sisalduvatest kiisimustest on testis osalenud oigesti
vastanud. Koostatakse Uhtne pidevskaala, mis naitab seost kisimuste raskuse ja Opilaste saavutuste
vahel. Uksainus skaala koostatakse seetdttu, et finantskirjaoskuse testis on suhteliselt véhe kisimusi ja
alaskaalasid ei ole seega voimalik koostada.

115. Skaala jaotatakse lahtuvalt statistika pdhimdtetest tasemeteks, seejarel luuakse igale tasemele
selles sisalduvate kiisimuste alusel kirjeldus, mis h6lmab kisimustele edukaks vastamiseks vajalikke
teadmisi ja oskusi. Seda nimetatakse saavutustasemete skaalaks.

116.

117. lga kiisimuse raskusastme maéaratlemine vdimaldab teha kindlaks, millisele finantskirjaoskuse
tasemele see vastab. Kui iga Opilase saavutused paigutatakse Uhele ja samale skaalale, on vdimalik
kirieldada, milline on konkreetse Opilase finantskirjaoskuse tase. Saavutustasemete skaala abil on
voimalik dpilaste finantskirjaoskuse testi tulemusi télgendada sisuliselt.

118. PISA traditsiooni kohaselt luuakse skaala, mille keskmine on 500 ja standardhalve 100 (see
pbhineb osalevate OECD riikide tulemustel). 2012. aasta testis finantskirjaoskuse osa lahendamiseks
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sama palju aega kui PISA 2000 matemaatilise ja loodusteadusliku kirjaoskuse testis. Neid kogemusi ja
2012. aasta testi kisimuste arvu (30-40) arvestades eeldatakse, et kirjeldatud saavutustasemete
méaaratlemine PISA testis loob aluse inimeste finantskirjaoskuse tekkimisele ja arengu naitamiseks ning
Opilaste tulemuste vordlemiseks nii riigiti kui ka riikide vahel. PISA 2012 aasta finantskirjaoskuse test
annab olulist sisendit ja vaartuslikke andmeid nii PISA programmi kui ka OECD finantshariduse
projektisisendiks.
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