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PANGA VIGA 
Taavi on ZedPanga klient. Ta saab sellise meili. 

 

Küsimus 1: PANGA VIGA  

Milline (Millised) nendest lausetest oleks Taavile heaks nõuandeks? 

Tõmba iga lause juures ring ümber vastusele „Jah” või „Ei”. 

Lause Kas see lause on Taavile 
heaks nõuandeks? 

Vastata meilile ja anda oma internetipanga andmed. Jah / Ei 

Vastata meilile ja küsida rohkem informatsiooni. Jah / Ei 

Võtta pangaga ühendust ja küsida meili kohta. Jah / Ei 

Kui link on sama mis panga veebilehe aadress, siis 
klõpsata linki ja järgida juhiseid. 

Jah / Ei 

 

  

Lugupeetud ZedPanga klient! 

ZedPanga serveris ilmnes tõrge ning Teie internetipanga sisselogimise 
andmed on kaotsi läinud. 

Selle tagajärjel puudub Teil ligipääs internetipangale. 

Kõige tähtsam on aga, et Teie konto ei ole enam turvaline. 

Palun klõpsake alltoodud linki ja järgige juhised, et ligipääs taastada. Teil 
palutakse sisestada oma internetipanga andmed. 

https://ZedPank.com/ 

ZedZedZedZedPankPankPankPank 
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PANGA VIGA: PUNKTIARVESTUS K1 

KÜSIMUSE EESMÄRK 
Kirjeldus: reageerida adekvaatselt finantspettust sisaldavale meilisõnumile 
Sisu: finantsmaastik 
Protsess: finantsküsimuste hindamine 
Kontekst: ühiskondlik 

Õige 

Kood 1: Neli õiget vastust: Ei, Ei, Jah, Ei, selles järjekorras. 

Vale 

Kood 0: Vähem kui neli õiget vastust. 

Kood 9: Vastus puudub. 


